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1.系统首页

打开浏览器，在地址栏中输入CCC免办及特殊用途进口产品检测处理管理系统的网址，打开系统首页：
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（图：系统首页）

企业用户在系统首页，可以查看认监委发布的信息，在左侧的用户登录栏可进行以下操作：

注册   新用户使用系统前，需要先注册，再登录。
登录   注册成功后，输入用户名、密码，通过系统验证，方可登录系统。
忘记密码   如果登录用户忘记密码，点击 “忘记密码”按钮，可通过用户邮箱或手机号码找回密码。

下载使用文档   右下方的企业用户可以点击‘用户操作手册下载’链接按钮，下载用户使用手册。
1.1.注册

初次使用系统的企业，需要先在系统首页注册用户。点击“注册”按钮，弹出注册用户声明页面：
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（图：企业注册）

按照要求填写注册资料，星号标注的是必填信息。
填写完毕，点击“注册”按钮，验证通过即可完成注册；点击“重填”按钮，可以清空输入的信息，并重新填写。
注意：一个组织机构代码可以注册多个用户，当修改某一用户信息时，修改的‘申请单位’、‘申请单位邮编’、‘申请单位地址’、‘申请单位信息备注’字段信息会对所有该组织机构代码下的用户生效。
联系人邮箱地址尽量使用比较规范的邮箱地址，有些公司邮箱是不能收到找回密码功能发送的验证码邮件的。

1.2.登录

注册成功的用户，输入正确的用户名、密码，点击“登录”按钮，可以成功的登录系统


1.3.找回密码

企业用户点击登录页面的“忘记密码”按钮，进入找回密码信息填写页面：
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（图：免办取回密码）

企业用户填写注册时填写的用户名和邮箱地址，点击“提交”按钮。如果用户名和邮箱地址正确，系统会自动向用户的手机号码或邮箱发送验证码。

1.4.下载用户手册

企业用户点击“企业用户手册”链接，可下载系统使用手册。
2.CCC免办

2.1.新申请免办证明

申请免办证明，用于企业添加新的申请。
2.1.1.填写申请信息
点击“CCC免办申请”，进入免办信息列表界面。
在企业申请列表页面，点击查询结果列表上方的“新增申请”，可以进入新申请流程。
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用于企业提交新的申请，需要企业填写申请单信息，产品列表和附件列表。
· 填写申请单信息
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1. 免办条款
注：当条款位“为科研、测试和认证检测所需的产品和样品”必须选择二级明细条款。
2. 申请人类型
当免办条款为“为科研、测试和认证检测所需的产品和样品”、“直接为最终用户维修目的所需的零部件/产品”，申请人类型必须选择。
3. 申请单位所在地
默认为企业注册的行政区划地址，允许修改；
地址类型必须选择。
4. 产品最终使用地
企业根据实际情况填写。
5. 受理市场监督管理局
根据申请单位所在地系统自动匹配受理审核、发证的地方市场监督管理局，必须选择一个市场监督管理局。
6. 提运提/运单号、进口合同号、发票号至少选择其中一项填写
7. 希望免予办理认证的产品特点，原因、理由，安全保证
8. 点击“保存”按钮，保存申请单基本信息，点击“返回”，返回到企业申请列表页面。
2.1.2.添加产品信息
先保存申请单信息，再添加产品
在企业填写新申请时，需要添加申请下的产品列表。
点击“添加”可进入产品添加页面。
注：星号为必填项。
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点击“选择”可进入HS编码选择页面
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点击“历史查询”按钮，查询结果列表显示本企业申报过的HS编码列表；
点击“查询”按钮，查询结果列表显示所有HS编码列表；
勾选记录，点击“提交”按钮
[image: image10.png]X

FRER

HSYRIB* 8414301300

He/E8*

RS

=Rl

FEaRR*
PR
ErEx

= Rl AR (TR
KE2000)*

=@ RN ERERS

7= EVIN/SNEB(F

E&1KE10000)

e





点击“保存并关闭”可添加产品，并返回到添加申请页面。

点击“保存并添加下一个”可添加产品，并刷新添加产品页面可添加下一个产品。

点击“返回”可添返回到添加申请页面。
输入HS编码、HS名称和产品类别，点击“查询”可以查询HS编码列表，支持模糊查询。
确认HS编码
在查询出的HS编码列表中，选中HS编码对应的选择框，点击“提交”可以确认当前添加的产品的HS编码。
返回

点击“返回”可以返回到产品添加页面。
2.1.3.添加附件信息
在企业填写新申请时，需要上传附件。
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· 上传附件

在附件列表中，点击对应附件的“上传附件”可上传附件。
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1. 附件列表默认将企业申报过的同一免办条款的附件记录自动获取，点击操作“上传附件”，选择新附件，可直接替换新附件文件。
自动获取：申请人营业执照、后续管理承诺书、关于相应产品符合国内安全标准的要求
2. 附件描述显示“必传”，表示该附件必须上传。
3. 当条款为“为科研、测试和认证检测所需的产品和样品-CCC认证检测”，CCC指定认证机构出具的CCC认证送样通知书 附件必须上传。

· 删除附件
在附件列表中，点击对应附件的“删除附件”可删除附件。
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2.1.4.提交申请

企业填写新申请时，可以直接将填写完成的申请直接提交到地方市场监督管理局。

点击“提交”可提交当前申请单进行受理。
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注意：点击“提交”之后，申请信息无法修改。
2.2.修改申请信息
· 未提交的申请信息可以修改

“未提交”的申请信息可以修改，点击申请列表的“修改”，进入修改申请流程，在完成对申请单的修改后将申请单直接提交到市场监督管理局。
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“未提交”的申请信息可以修改，点击申请列表的“删除”，可直接删除申请记录。
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· 经市场监督管理局审核，被退回的申请信息可以修改

如果企业提交的申请被受理单位退回，企业在申请信息详情界面上方可查看退回原因（红色字体标注）；
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点击申请列表的“修改”，进入修改申请流程，在完成对申请单的修改后将申请单再次提交到市场监督管理局受理。
2.3.申请修改（已发）证明

用于企业提交修改证明申请。（注：证明仅允许修改一次）
· 修改证明主体信息

点击 “CCC免办申请”进入申请证明列表，点击“申请修改证明”进入修改证明信息界面。
 [image: image19.png]EN cecmmRimmaniaei mEEm R

SRS | =T - CCCRNEE

R CCCaAHRT

] —
E —

mEes ]
mes

aRsl
f o R

el == | =i ]

S HERS S aRS R/EES SEGHGESE.. SiEE EERRE BE

1 /A160000031903058283 11 AT EEES =Em B
2 /A400000011903058301 Anaa Anaa ERETBLESES 20190311 ASNE BY

3 /A400000011903058302  M400019000105 27883888 ERETBLESES 20190311 BRES FREEIR
4 A780000011903058293 121212 121212 EVEREHEDHL.  2019-03-11 ==

H A400100011903058204  M400119000104 1231415 12345676 BITOBLESES 20190311 BRES

6 A780000011903058292 cceecee cceecee EVEHEHEDHL.  2019-03-09 ==





[image: image20.png]=8 () BpaReE

EES M400119000104 B 1231415

2N e samr fz ansm B, MEFEEEE TELESES  BATTELESES
#EEE 2019-3-11 e 2019311 E | 20100420
R
s menesEn HSHE ] 5838 [ ]
1 EE 3208901091 EFE 123 =3
1 EEEG 3208901091 HEES 123 B3
1 EEESfasdwiwwefwidiT SFARBNENBEESIT... 3208901091 HEES 123 2





点击“保存”可以保存当前修改的信息，未提交到市场监管管理局审核。

点击“提交”可以将修改申请提交到市场监管管理局审核。

点击“返回”可以返回到企业申请列表页面。
· 修改产品信息

点击产品信息表的操作：“修改”可以修改产品信息。
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点击“保存”可以保存当前修改的产品信息。

点击“返回”可以退回到证明信息修改页面。
2.4.查看申请信息

点击“CCC免办申请”，进入查询列表，查询记录。
点击申请列表的“申请编号”，进入申请信息查看界面。
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2.5.查看证明

点击“CCC免办申请”，进入查询列表，查询记录。
点击申请列表的“证明号”，预览电子证明。
[image: image27.png]G TP ERARBINE " G AIEGE B

Cortitcat o Bxapic fro Crtiticare o th Chian Comaboey Cortifcnticn

% N110519000140

R WA ARG e
WER e ARG 0

P

5| FRnE [ T TV T M T

T = T | 1o | 1k | Te0r T





[image: image28.png]RS T R EERE R SN, AT
HET WG

AESHAS: 0OFOANE E 2019706290
A WS REFS: 20195033

wm
sgmugonxen

RERG: WBEASHETR (RER) i 85579603
bk RIS AR

n




2.6. 产品使用记录（使用/退运/销毁）登记
企业提交的免办申请经过审核，发放免办证明（或修改证明）后，可以凭免办证明办理产品通关。企业可以填写产品后续使用情况，并提交给市场监督管理局后续监管人员核查。产品使用情况包括：产品使用单位、产品退运记录、产品销毁记录。
点击 “CCC免办申请”进入申请证明列表，点击“产品使用记录”进入产品使用记录维护界面。
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2.6.1.填写使用记录

· 填写使用记录

点击“填写使用记录”可以进入填写产品使用记录页面。
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点击“保存”可以保存填写的产品使用记录，未提交到市场监督管理局。

点击“提交”可以将产品使用记录提交到市场监督管理局。

点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。
· 填写退运记录

点击“填写退运记录”可以进入填写产品退运记录页面。
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1)填写产品退运数量
在产品列表中单击退运数量区域，可编辑产品退运数量。
2)填写产品退运时间
在产品列表中单击退运时间区域，可编辑产品退运时间。
点击“保存”可以保存填写的产品退运记录，未提交到市场监督管理局。

点击“提交”可以将产品退运记录提交到市场监督管理局。

点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。
· 填写销毁记录

点击“填写销毁记录”可以进入填写产品销毁记录页面。
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1)填写产品销毁数量
在产品列表中单击销毁数量区域，可编辑产品销毁数量。
2)填写产品销毁时间
在产品列表中单击销毁时间区域，可编辑产品销毁时间。
点击“保存”可以保存填写的产品销毁记录，未提交到市场监督管理局。

点击“提交”可以将产品销毁记录提交到市场监督管理局。

点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。
2.6.2.查看使用记录

· 查看使用记录

在产品列表中选择产品对应的选择框，点击“使用记录”可以进入产品使用详细页面。
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点击“修改”可以进入到使用记录修改页面。

点击“提交”可以将使用记录提交到市场监督管理局。

点击“删除”可以将使用记录删除。

点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。

· 查看退运记录

在产品列表中选择产品对应的选择框，点击“退运记录”可以进入产品退运详细页面。
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点击“修改”可以进入到退运记录修改页面。

点击“提交”可以将退运记录提交到市场监督管理局。

点击“删除”可以将退运记录删除。
点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。
· 查看销毁记录

在产品列表中选择产品对应的选择框，点击“销毁记录”可以进入产品销毁详细页面。
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点击“修改”可以进入到销毁记录修改页面。

点击“提交”可以将销毁记录提交到市场监督管理局。

点击“删除”可以将销毁记录删除。

点击“返回”可以退回到产品使用记录页面。

3.修改企业信息

点击系统右上角的人形图标，进入信息修改界面
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信息修改界面
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直接修改信息，点击“保存”，信息修改成功。
4.退出系统

企业用户点击操作界面右上角的[image: image39.png]


进行注销，退出当前用户的操作页面，返回登录页面。
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（图：用户注销操作）
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